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RESUMEN
En el afio 1993 se inicidé una etapa de analisis de los procesos de ensefianza y de

aprendizaje en los que estaban involucradas las Catedras que coparticipan de las
actividades de investigacion que se desarrollan en el ITDAHu: CONSTRUCCIONES
II''y ESTRUCTURAS Ill, de 4to y 5to afio de la Carrera de Arquitectura
respectivamente.

En tal sentido, se desarrollaron una serie consecutiva de Proyectos de 1+D,
referidos en primera instancia al uso de las Técnicas Educativas Multimediales
aplicadas al Diseflo Arquitectonico, luego se pasé al estudio del Pensamiento
Creativo en el estudiante de Arquitectura, se continué con una propuesta de
Innovacion Pedagogica que implicaba a las dos Catedras mencionadas vy
actualmente se esta implementando una propuesta a Distancia en una de las
Catedras, iniciada en el afio 2006.

Se trata de analizar, con sentido holistico, la mejor manera de generar una interface
amigable entre la Tecnologia Cientifica y el Aprendizaje del Disefio Estructural.
Siendo la Tecnologia y el Calculo Estructural disciplinas comprometidas con las
Ciencias Duras, resulta muy dificil transformar sus conceptos cientificos en
conceptos ensefiables, es decir, lograr una adecuada y eficiente transposicion
didactica de esos conocimientos.

Entre las conclusiones mas comunes se ha detectado, con algunas excepciones, un
analfabetismo tecnolégico, tanto en estudiantes como en docentes, en cuanto al
uso del ordenador como una herramienta o recurso para la formacion, para lo cual
el Plan General de trabajo incluyo la formacion en tecnologia informética para

profesores tutores.
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PALABRAS CLAVE: MATERIAL DIDACTICO MULTIMEDIAL - INOVACION
PEDAGOGICA — EDUCACION A DISTANCIA — EXPERIENCIA EDUCATIVA —
DISENO ESTRUCTURAL.

INTRODUCCION

“Las escuelas de arquitectura que mantienen una ensefianza de tipo escolastica,
muy estructurada, apoyada en una tecnologia tradicional, estan destinadas a la
obsolescencia y a la inadecuacioén”.

Sentimos la necesidad de producir un cambio en las orientaciones educativas, en
los contenidos y en promover la transformacion de los enfoques y de los métodos
de ensefianza, donde coincidentemente deben primar otras Opticas, entre ellas, las
tecnologias educativas y la combinacion de multimedios enmarcados en una
concepcion reflexiva y critica de la ensefanza.

Tomando el caso concreto de la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la UNNE,
y en ella lo que pasa en el Area de las Ciencias de la Tecnologia, puede afirmarse
gue el 80 % de los estudiantes adolece de habitos para la lectura, evidenciado en
una deficiente praxis en habitos de estudio, donde la bibliografia recomendada se
reemplaza habitualmente por apuntes confeccionados por los propios alumnos,
cuanto mas sintético posible, mejor, la mayoria de las veces mal redactado, y con
graves falencias e insalvables errores conceptuales.

Es también generalizada y manifiesta, en los estudiantes, la dificultad en acceder al
razonamiento l6gico formal para la resolucién de problemas, lo que refuerza aun
mas la idea de la falta de lectura comprensiva. Asimismo, resulta relevante la
ausencia en el estudiante de un vocabulario adecuado, aceptable y comprensible
gue le permita expresar sus ideas, organizar su pensamiento y traducirlo a frases
coherentes; éstas frecuentemente son entrecortadas, y con pobre ilacion de
conceptos.

La ensefianza de la Tecnologia, por lo general, es encarada de manera
disgregada, estudiando por un lado los grandes problemas de la construccion, a
través del analisis pormenorizado de sus partes fundamentales, y por otro, en un
capitulo aparte, diferenciado del resto, se estudia la tecnologia de los materiales de
construccion.

Nuestra propuesta de innovacion pedagodgica siempre se basé en un principio
integrador, analizando el comportamiento estructural de los diferentes tipos
estudiados, recreando permanentemente los conceptos adquiridos en cursos
anteriores, y se propone despertar en el estudiante el interés por la investigaciéon de
los problemas relacionados con el disefio de las estructuras en general, haciéndolo
participar en tareas de reflexién y gestion participativa en tareas en aula-taller, con
una produccion interactiva tedrico-practica, mediante la técnica de exposicion
dialogada y aplicando distintos procesos de dinAmica de grupos.

Los contenidos tematicos se ordenan de manera sistémica, analizando cada
problema en forma multifacética, enfatizando en todo momento la necesidad de
adquirir y manejar un vocabulario técnico apropiado, acorde con los avances de la
tecnologia, en general, y por las técnicas constructivas, en particular, en nuestro
pais y en el mundo.
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En definitiva nuestra preocupacion siempre fue ¢cémo ensefiar mejor, lo que
enseflamos todos los dias?

Tratdbamos de analizar desde lo holistico la mejor manera de generar lo que hoy
llamariamos una interface amigable entre la Ciencia y la Tecnologia, por una parte,
y el aprendizaje del Disefio en Arquitectura, por la otra. Siendo la Tecnologia y el
Calculo Estructural disciplinas de las Ciencias Duras, sabemos que es muy dificil
lograr una eficiente transposicién didactica® de sus conceptos cientificos en
conceptos a ensefiar.

LA MULTIMEDIA, SOLUCION A NUESTROS PROBLEMAS PEDAGO GICOS

Arriesgados e idealistas, como buenos principiantes, y en primera instancia,
iniciamos en 1993 una aplicacion multimedia que sirviera de utilidad educativa para
los alumnos de 5to. Ao de arquitectura, algo que pudiera servir para aprender
conceptos tedricos sobre los tipos estructurales y procedimientos de calculo a la
vez.

Nuestros primeros objetivos eran desarrollar técnicas de ensefianza apropiadas que
optimicen el proceso de aprendizaje en el estudiante, adecuadas al avance
cientifico-técnico de la arquitectura contemporanea, como la redaccion de
hipertextos, el desarrollo de un software interactivo para uso didactico (en este caso
se trabajé con Toolbook de Asymetrix) Lo hicimos con el Proyecto de I+D
“TECNICAS EDUCATIVAS APLICADAS AL PROCESO DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE EN LA CARRERA DE ARQUITECTURA™,

FORMACION ACADEMICA

Logicamente, llegados a 1996, al abordar el trabajo del disefio de la aplicacion, nos
encontramos con la paradoja de que “lo que natura non da, Salamanca non presta”,
pues pretendiamos que las tecnologias digitales, de punta en esos momentos, nos
solucionaran los problemas de base en la educacidon superior y también en la
educacion general basica de nuestro pais.

Comenzamos asi a desarrollar estudios en otras areas disciplinares para tratar de
encontrar soluciones a los problemas que permanecian sin resolver en el proceso
de ensefianza de las asignaturas del Area de la Tecnologia. Se generd entonces la
necesidad de llevar adelante un proyecto de investigacion mas ambicioso para
nosotros -profesores de asignaturas técnicas, con formacion técnica pero no
pedagdgica- y para ello iniciamos estudios de posgrado en pedagogia y didactica,
cosa bastante rispida para nuestra prejuiciosa formacioén, llena de preconceptos
técnicos y tecnoldgicos, que tuvimos que ir desblogueando y dandoles apertura a la
luz de mejores resultados y entendimientos.

En el periodo 1998-2001 se desarrollé el proyecto “PENSAMIENTO CREATIVO Y
METACOGNICION EN LA CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO EN EL

! Transposicién didactica: proceso mediante el cualobjeto de conocimiento se transforma en un objio
ensefianza.

2 proyecto de 1+D sobre "Técnicas Educativas Aplacadl Proceso de Ensefianza y Aprendizaje en laefade
Arquitectura”. Acreditado ante la Secretaria GehdeaCiencia y Técnica de la UNNE (cdédigo: P1-238¢n la
Secretaria de Politicas Universitarias del Ministete Cultura y Educacion de la Nacidn para el Paatp de
Incentivos (codigo 17/C009)
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ESTUDIANTE EN LAS AREAS DE LAS CIENCIAS DE LA TECNOLOGIA Y DEL
DISENO EN ARQUITECTURA™,

Tenia como Objetivo General diagnosticar las modalidades de expresion del
Pensamiento Creativo en alumnos de los tres ultimos afios de la carrera de
Arquitectura, y de ahi explorar las condiciones para el desarrollo de la habilidad en
la Resolucion de Problemas en esos alumnos. Esto era totalmente imprescindible
para poder analizar concienzudamente el aprovechamiento que los alumnos hacen
de diferentes ayudas, suministradas en el momento de aprender, con el fin de
favorecer el desarrollo de sus habilidades.

Nos basamos en la idea de trabajar en Innovacion Pedagdgica, basicamente sobre
el Cambio Curricular con nuevas Metodologias Didacticas, apoyadas en la
Autoevaluacion. Esa Metodologia Didactica deberia trabajar con Estrategias de
Ensefianza y Estrategias de Aprendizaje basadas en la utilizacion de Recursos
Multisensoriales (Multimedialidad). Todo esto orientado a lograr una Evaluaciéon de
la Céatedra que nos llevara en definitiva a conseguir una mejora en la Calidad
Educativa.

Se resolvidé asi poner en préctica algunas técnicas diferentes de la manera de
presentar a los alumnos la teoria y los calculos estructurales con la intencion de
gue aprendieran conceptualmente los caminos légicos y razonados del calculo y no
simplemente los caminos algoritmicos.

Es decir, entre otras cosas, cuando
ponemos en el pizarrén: a2 + b2 = c2,
si bien hay méas de trescientas
setenta demostraciones distintas del
Teorema de Pitagoras, podemos
elegir algo sencillo a los fines de una
comprensién mas gréafica del mismo.

De hecho, los arquitectos, y los
i alumnos de arquitectura también,
nos manejamos mejor con el
lenguaje grafico, por lo que se nos
ocurri6 que “no es lo mismo que
explicar, aungque mas no sea
Figura 1. Férmula de trabajo. brevemente, el origen de las cosas”.

Iusens
e

Teorema: En todo triangulo rectangulo,
el cuadrado de la hipotenusa es igual a
la suma de los cuadrados de los
catetos.

Queriamos investigar, ademas, de qué
manera el uso de las Tecnologias
Digitales coadyuvan al Desarrollo de

81995/1997- Proyecto de I+D sobre “Pensamiento ©
en el Estudiante en las Areas de las Ciencias deetn
Secretaria General de Ciencia y Técnica de la UNOGE
del Ministerio de Cultura Yy Educacion de la Nac'p’nra €I Fiuyialiid Uc 1IHILETUVUD (LUUIYU Li/vwuls)

Figura 2. Teorema de Pitdgoras graficado.
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estas Habilidades Cognitivas: el Pensamiento Creativo y la Resolucion de
Problemas. Consecuentemente, elaboramos y dictamos un Curso de Posgrado
sobre “INTRODUCCION AL PENSAMIENTO TECNOLOGICO”, dirigido
especialmente a egresados y principalmente a docentes del Area de la Tecnologia,
tanto del Nivel Universitario como de Nivel Terciario®. Aunque los cursos se dictaron
recién en 2004 y 2005, hemos obtenido logros interesantes en cuanto al interés de
los cursantes, tanto en la Universidad Nacional del Nordeste como en la
Universidad Nacional del Litoral; pero lo que nos parecié mas importante de nuestro
trabajo es que logré efectos que pueden evaluarse en tres campos: la docencia, la
investigacion y el profesional, ya que el Pensamiento Tecnoldgico trabaja como un
transversal en la labor del docente, del investigador y del profesional independiente.

Sin embargo, cada afio lectivo que se iniciaba nos surgian nuevas expectativas de
como desarrollar una metodologia basica para “ensefiar a pensar y a resolver
problemas de la vida profesional”. En aquellos momentos nos deciamos: “...el
tratamiento de la informacién esta sufriendo cambios profundos...” y asistiamos
sorprendidos al desarrollo tecnologico de la informacion, que hoy continda
produciéndose alun con mayor énfasis, y cuyo final es dificil de predecir.

Se estaba en presencia de textos y graficos que prometian mucho pero que eran
totalmente neutros o inactivos, aun cuando la publicidad y el marketing de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion enarbolaban la interactividad como
estandarte para lograr una superacién en los modos de aprendizaje.

Asistiamos también a mutaciones sociales, cambios de paradigmas, la explosion de
nuevos conocimientos, que obligaban a replantear tanto los conceptos
fundamentales como los métodos de transmision de la ensefianza’ En el Seminario:
"LA UNIVERSIDAD COMO OBJETO DE INVESTIGACION" - Entender y Explicar en
Estudiantes de la UBA, surgen nuevas metas®, una de ellas era que mediante las
TIC deberia hacerse valer el derecho a la informacion como parte de una educacién
para todos, sin exclusion de ningun género. Deberian también formularse politicas
gue garanticen el cumplimiento de este objetivo como base para el desarrollo social
y cientifico-tecnoldgico.

Consecuente con estos principios, se elabor6 el proyecto PI-604 sobre
“INNOVACION EN LA ENSENANZA DE LA ARQUITECTURA Y EL DISENO
GRAFICO, MEDIANTE EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LA COMUNICACION".

Todos los afios, los docentes de los diferentes niveles se repiten similares
preguntas: “¢como hacer para que los alumnos comprendan, recuerden, sepan
aplicar y transfieran lo ensefiado a diferentes situaciones?”

4 Estos cursos se dictaron en 2004ntroduccién al conocimiento de la Tecnologia y & Innovacién
Tecnolégica”. Dictado en la Facultad de Arquitectura de la émsidad Nacional del Nordeste. Res. N° 387/03-
CD. Y en 2005- “Actualizacion y Perfeccionamiento de Posgrado enintroduccién al Pensamiento
Tecnolégico”. Dictado en la Facultad de Arquitectura Disefio ypahismo de la Universidad del Litoral. Res. N°
055/ 05 CD del 9 de MaydReconocido como curso de interés provincial poMétisterio de Educacion de la
Provincia de Santa Fe.

® En el Seminario: "LA UNIVERSIDAD COMO OBJETO DE MESTIGACION" - Entender y Explicar en
Estudiantes de la UBA - M. C. DIBAR URE (CEFIEC, E¥YN, UBA), G. BENDER (CBC, UBA), M. LANGER
(CEFIEC, CBC, UBA)
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Frente a este problema, algunas respuestas practicas incorporaron la utilizacion de
los medios.

La investigacion de los efectos y posterior introduccion de las TIC en el Sistema
Educativo pretende:

» potenciar un aprendizaje innovador mediante nuevos entornos;

e capacitar a los alumnos para usarlas en forma critica y expresarse a traves de
ellas;

» desarrollar la capacidad de acceder, organizar y tratar la informaciéon mediante
los nuevos medios; vy,

» ofrecer a los profesores nuevos recursos didacticos como medio de renovacion
metodoldgica.

Dado que el disefio de un proceso de ensefianza-aprendizaje debe ser una accion
técnica, y por ello reflexiva, la incorporacion de estas Nuevas Tecnologias a la
ensefianza deberd ir precedida de la ardua tarea de la organizacion de las mismas
dentro del espacio curricular en el que se inscriben y de una preparacion de los
usuarios que haga posible su acceso a ellas.

Para ello, nos propusimos conformar un equipo multidisciplinario que se involucre
en el Proyecto, y capacitar a sus integrantes en la metodologia y tematica de la
investigacion. Esto incluydé: reuniones, cursos internos y actividades de
entrenamiento, generacion de cursos de posgrado, etc.

Se hizo un relevamiento de las estrategias didacticas utilizadas, recursos
disponibles, concepciones y actitudes de docentes y alumnos acerca del uso de TIC
en las materias tecnoldgicas de las Asignaturas de la carrera de Arquitectura, lo
gue incluy6 el disefio y administracion de instrumentos de recoleccion de datos
estandarizados para la observacion de actividades académicas de docentes y
alumnos, y la sistematizacion, cruzamiento y analisis de los datos recogidos y su
posterior integracion y conclusion.

FORTALECIMIENTO DE DISCIPLINAS NUCLEO

En 2000 se abrio un Programa de Capacitacion Docente para el Fortalecimiento de
Disciplinas Nucleo, de la Secretaria de Educacién Superior, dependiente del
Ministerio de Educacion, Argentina, que lanza un Proyecto Piloto para ser utilizado
en las distintas carreras universitarias, convocando a la presentacion de Proyectos
de Innovacion.

Alli el punto era particularmente critico, pues a las falencias ya detectadas en los
trabajos anteriores -el dilema de como ensefar- se le sumaba el hecho de que los
docentes no siempre ensefian lo que deben, sino tan sélo lo que saben, y la
mayoria de las veces apenas lo que pueden.

Se realiz6 un concurso a nivel nacional al que los autores de este trabajo nos
presentamos, siendo nuestra propuesta seleccionada primera en el Orden de
Méritos, junto a otros catorce equipos ganadores del pais. Esto nos vali6 merecer
una pasantia de dos meses que realizamos en las Facultades de Ciencias de la
Educacion y de Bellas Artes, de la Universidad de Sevilla, en Espafa, para
desarrollar el proyecto “INNOVACION EN LA CONCEPCION Y PRACTICA DE LA
ENSENANZA EN LAS CARRERAS DE ARQUITECTURA E INGENIERIA,



Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad S~ EduQ@ 2008

en Educacién a Distancia

29 de octubre al 9 de novimbre de 2008

UBICANDO EL EJE EN EL USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION".

Se nos exigia que al regreso realizaramos Cursos de Transferencia a las dos
Facultades involucradas, la de Arquitectura y la de Ingenieria.

Existieron situaciones de riesgo para el desarrollo del proyecto, por su efecto
negativo al logro de sus objetivos, que debian ser superadas mediante estrategias
adecuadamente planificadas y aplicadas en futuros pasos a seguir.

Estas dificultades fueron:

v dificultad en la comprension de lo que se queria lograr, por parte de los docentes
involucrados en la innovacién por falta de una vision prospectiva,

v resistencia al cambio y/o comodidad de los docentes por la situacién en que estaban;
v' desinterés por integrarse al proyecto por parte de las catedras involucradas;

v’ inconvenientes en el desarrollo de la actividad practica en cada una de las catedras
involucradas;

v dificultades en la incorporacion al grupo de trabajo de otros docentes interesados;
v dificultades en la incorporacion al proyecto de otras asignaturas interesadas;
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Figura 3. Red Conceptual de Innovacion.

{_

Nos decidimos a trabajar en la catedra de Estructuras Ill con talleres de
reflexion, debate y andlisis de disefios estructurales. Una hermosa
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experiencia a la luz de los resultados obtenidos y el agrado vy
entusiasmo con que lo tomaron los alumnos.

También se trabajo en la formacion de docentes en los campos: “MEJORAMIENTO
DEL APRENDIZAJE TECNOLOGICO” y “EDUCACION CENTRADA EN EL
EDUCANDO” y “TECNOLOGIA PARA LABORATORIOS DE MEDIOS DIDACTICOS
PARA LA EDUCACION SUPERIOR”. Esto se realiz6 con la venida de docentes del
Politécnico de Turin (Italia), Institucion con la que tenemos un convenio de
reciprocidad y colaboracién académica®.

En ese momento explicabamos que:

T

)

i

Figura 5. Talleres de

& Convenio Bilateral italo-Argentino:UNIVERSIDAD VIRTUAL ITALO-ARGENTINA (Codigo: IT/PAO3-
EXIII/058-UVIA), aprobado en el marco de la Coopeatm SECyT-MAE, (Facolta di Ingegneria dell’Informane
ed il Laboratorio per la Multimedialitd del Politéico de Turin —LAMP- del Dipartamento di Fisica d@blitécnico
de Turin).
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Analisis de Disefo Estructural.

El dictado de estos Cursos estuvo a cargo de los Catedraticos del Politécnico de
Turin, el Dr. Angelo Tartaglia y el Dr. Dante Del Corso, y el Ing. Gaetano Morrone,
del LAMP (Laboratorio para la Multimedialidad del Politécnico). Los Cursos fueron
gratuitos y conto con la asistencia de 36 docentes e investigadores de la UNNE.

La idea de seguir transfiriendo las experiencias de buenas practicas en
innovaciones pedagodgicas continué siempre en nuestras intenciones, aunque recién
en 2006, cinco afios después, logramos realizar una insercion en las Céatedras de
los Talleres de Disefio de la Facultad de Arquitectura, mediante el dictado de
Seminarios en los que tuvimos gran aceptaciéon por parte de los alumnos
interesados en la incorporacion de las tecnologias informaticas; no obstante, todo
esto se ve menoscabado en el animo de los docentes, al decir: “¢pero, cuanto
tiempo y dedicacion les llevo generar todo ese material?”, “¢cuantos son los que
trabajan en el proyecto?” Es este el punto determinante, ¢estamos preparados para
tanto esfuerzo?, ¢por cuanto tiempo? Hasta ese momento (2002) nadie tomaba el
riesgo ni la responsabilidad de tanto trabajo.

SOBRE LA LECTURA DE LA IMAGEN

Empezamos en 2002 a trabajar con la tematica de la Lectura de la Imagen. En
realidad, ya hablabamos en ese entonces, con las excepciones del caso, de un
analfabetismo tecnoldgico en estudiantes y docentes de todos los niveles, incluidos
los establecimientos educativos no universitarios, en lo que atafie al uso de la PC
como una herramienta o recurso para la Formacion, mas alla de la Informacién.

La caracteristica mas difundida sobre el uso de la tecnologia es como producto de
consumo para el entretenimiento (juegos, reproduccién de musica, y conexion entre
individuos via Chat). En definitiva, el sistema educativo, en todos sus niveles, no se
ha apropiado de la tecnologia para mejorar su oferta.

La tecnologia no estaba siendo utilizada a los fines de dar soluciones a las
necesidades formativas de cada entorno, de cada establecimiento o de cada
usuario.

Paraddjicamente, de encuestas y entrevistas surgia que docentes y alumnos
afirmaban tener buena predisposicion hacia las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion.

La propuesta consiste en educar tecnolégicamente a través del “aprender
haciendo”. Lo que esta en juego aqui no es solo el aprendizaje a lograr, sino
también el rescate de los conocimientos previos para aprovecharlos en el proceso.

Teniamos en perspectiva tres puntos para continuar. El primero, “La Comunicacion
e Interaccién a nivel global”, donde podemos analizar tanto el evidente rol de la red
de redes -Internet-, como también sus efectos en nuestra regién desde el punto de
vista educativo. El segundo, “Lectura critica de la oferta educativa”, con una vasta
oferta que se autoproclama “educativa” en la red. Estas ofertas atienden a
diferentes publicos, segun edades, disciplinas, intereses, de todas las latitudes,
tanto de universidades publicas y privadas, presenciales o virtuales, de educacién
abierta y a distancia, pasando por una infinidad de matices y variedades que no
viene al caso analizar aqui. El avance es vertiginoso, pero no se debe perder de
vista la cultura nacional y las realidades regionales, que en ocasiones parecen ir
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por caminos opuestos. Y el tercero, no por ello menos importante, “La
Contextualizacion”, en palabras del Dr. Jesus Salinas: “La evolucién de la ciencia,
la cultura y la sociedad combina forzosamente el respeto y la asuncién de la
tradicion con la practica, y apuesta por la innovacion. Aquellas sociedades que se
centran en la tradicion se convierten en inmovilistas, mientras que aquéllas que,
olvidando la tradicion cientifica y cultural, sélo prestan atencion a descubrimientos
efimeros, pierden la referencia.”

En sintesis, era necesaria e ineludible una apertura constante al cambio y a la
innovacion tecnolégica y, al mismo tiempo, era indispensable una toma de
conciencia sobre las transformaciones en los marcos de referencia que estos
cambios suponen.

MATERIAL DIDACTICO AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIAL

En primera instancia se trabajo con el analisis evaluativo de material didactico,
grafico impreso y audiovisual y multimedial, del Area de Tecnologia, tanto del 3°
Nivel de la EGB como para los ingresantes a la carrera de Arquitectura’.

En este punto nos avocamos al disefio, desarrollo y aplicacion experimental de
estrategias didacticas y material educativo centrado en las TIC, especialmente
presentaciones multimediales, basadas en las conclusiones obtenidas hasta el
momento y con la idea, a futuro, de la elaboraciéon de material didactico multimedial.
Este objetivo se logré con la elaboracion del trabajo “PRINCIPIOS BASICOS DE
ESTRUCTURAS PARA ARQUITECTURA"®. Este trabajo consiste en un material
didactico multimedial elaborado en colaboracion, realizado por la Arquitecta Emma
S. Prat y la Dis. Gréf. Cecilia lleana Roca Zorat, como resultado de una Beca de
Posgrado para Iniciacion en la Investigacién °, con el tema: “ESTUDIO, DISENO Y
PRODUCCION DE MATERIAL DIDACTICO AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIAL PARA
EL ESPACIO CURRICULAR “TECNOLOGIA” DEL TERCER NIVEL DE LA EGB Y
LA EDUCACION POLIMODAL".

" El resultado ¢

1idex.htM-056
“Andlisis y eva gvel EGB 3".
Roca Zorat, lle

Figura 7. Distint jempl naliz manual D-ROM

8 El resultado ¢ gura s 0S ejemp Ol\jualtirie(;ggs de manuales, C OMYy dex.htrif-002
“Estudio, disefi ) ‘ecnologia del
tercer nivel de
® La Dis. Graf. ey Técnica de

la UNNE. Anteriormente, fue beneficiaria de otrazssdBecas de Pregrado, sucesivas, mientras cursalarrera de
Disefio. Grafico en la Facultad de Arquitectura ypahismo de la UNNE, gradudndose con el mejor promeée su
promocién, lo que valié obtener la Medalla de Omolad Promocién 2005.
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El referido material consta de un CD-ROM, conteniendo “Material para la Practica
del Profesorado” y “Pequefio Manual de Navegacién”. Se trabajé primeramente en
la elaboracién del Guién Multimedial en el que se basaria la Interactividad
permanente del alumno con el material, y los docentes que oficiarian de tutores en
el aprendizaje, para luego organizar todo el material de contenido temético
especifico con enlaces a sitios de interés y con la premisa de que los ejemplos
presentados fueran nacionales y mas aun, si los

Este ultimo trabajo de investigacion, si bien necesita retoques técnicos en cuanto a
la aplicacion en si, resultd ser el que mejores frutos ha dado en cuanto a logros de
objetivos, pues fue el primero que puso realmente en practica las teorias,
estrategias 'y  recursos  did&cticos
desarrollados en afios anteriores.
hubiere, regionales.
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1. Observa la imagen de este operador tecnologico, investiga y analiza:
- Tipoy pieza gue se desmonta
- Referendas de construccidn
- Orden de montaje
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Figura 12. Médulo 4 -Autoevaluacion-

SISTEMA DE ENSENANZA SEMIPRESENCIAL

Los proximos afios se caracterizaran por la mundializacion de los sistemas de
ensefianza no presenciales, una realidad a la cual ninglin centro universitario podra
abstraerse; esto es algo que se repite hace mas de quince afios pero aun es tema
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de dificil resolucion, por lo menos si ha de ser una competencia para la tan probada
educacion tradicional.

Se dice que esto es posible, porque la integracién de las tecnologias de
procesamiento de la informacion y de la comunicacion permiten sustentar el
desarrollo de una misma accion educativa de manera no sincronizada, desde
lugares diferentes, con desarrollo simultaneo en el momento y en lugares de
formacion también diferentes.

Asi, el desarrollo tecnologico y la irrupcién de los sistemas multisensoriales de
ensefianza interactiva favorecen la autoeducacién y una nueva visién de la
formacién en el tiempo y en el espacio.

Pero todo esto impone una reforma del aparato educativo desde sus inicios hasta
los niveles superiores, incluyendo la capacitacion laboral y el perfeccionamiento
profesional del cuerpo docente.

El perfil de la ensefianza no presencial podria caracterizarse con los siguientes
componentes:

- un servidor educativo con contenidos angulares de cursos y una didactica
especifica;

- salas de clase no presenciales con profesor y estudiantes en tiempo real,

- soportes en CD-ROM educativos-interactivos con una didactica especifica
incorporada;

- videoconferencias elaboradas previamente con una didactica especifica
incorporada;

- sala de clases virtual con videoconferencia y uso de modulos tecnoldgicos de
simulacion y desarrollo tematico;

- correo electronico para intercambio de opiniones, preguntas y documentos
administrativos;

- documentacién electrénica en tiempo real de apuntes, documentos vy
bibliografias;

- control de conocimientos a distancia en situacion real;

- inscripciéon abierta en forma permanente, no sujeta a plazos fijos con ritmos de
progresion del alumno, diversificados y con soélo fechas de referencia para
controles de conocimientos.

Las redes en Educacion, sin pretender solucionar los eternos problemas de la
educacion causados por la imperfeccion humana, pueden ayudar, si se las utiliza
correctamente. Tengamos primeramente una gran consideracion previa, cual es la
de que la Internet no es sinobnimo de multimedialidad y menos aun como
interactividad en cuanto a la pertinencia, eficiencia y menos aun eficacia para que
el alumno aprenda mas y mejor. Esta labor aun estd en manos de docentes que
realmente se capaciten en dar esa ayuda (llamese tutoria o seguimiento) a los
alumnos.

Llegados al afio 2006, y evaluando los resultados obtenidos en todas y cada una de
las etapas del camino recorrido, nos dispusimos a elaborar la reingenieria de los
materiales didacticos elaborados, desde el proceso de disefio, el de produccién y el
de distribucion del material de laboratorio, con el fin de realizar una prueba piloto
para la catedra de Estructuras Ill. Optamos por un sistema semipresencial, pues
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nuestra pretension era simplemente aumentar y agilizar los procesos de
informacion, y apoyatura y acompafiamiento que damos a los alumnos.

Mediante un compromiso previo asumido entre el ITDAHu y el Politécnico de Turin
(Italia), a través del Proyecto “UNIVERSIDAD VIRTUAL ITALO ARGENTINA”,
aprobado en el marco de la Cooperacién SECyT-MAE, por convenio bilateral Italo-
Argentino. (Cddigo: IT/PA03-EXIII/058-UVIA), empezamos a trabajar sobre la
Plataforma Claroline de uso libre sobre el servidor del Politécnico de Turin.

Claroline es un Sistema de Gestion de Cursos Basados en Web, sobre la
herramienta de libre distribucion Claroline. Permite a los profesores/as crear y
administrar webs de cursos desde un navegador (Explorer, Netscape...). Sin ser un
"campus virtual", le permite disponer, con una administraciéon muy sencilla, de un
espacio de encuentro donde compartir herramientas con su grupo de estudiantes,
un "aula" complementaria a sus clases, accesible las 24 horas del dia.

Ud. puede: Publicar documentos en cualquier formato (Word, PDF, HTML, video,
SXW..))

e Administrar foros de discusion publicos o privados

* Gestionar una lista de enlaces

» Crear grupos de estudiantes

» Componer ejercicios

» Estructurar una agenda con tareas y fechas clave

* Publicar en el tablén de anuncios (también por correo electrénico)
e Hacer que los estudiantes envien sus trabajos a un area comun

Desde el punto de vista de habilidades informaticas, s6lo se necesita saber manejar
su navegador favorito. Se le pedira que escriba en cuadros de texto, que pulse en
"OK", y que prepare, en su ordenador y de forma habitual, (sin necesidad de estar
conectado) documentos para mas tarde subirlos a su curso web. Nada mas.

Muchos profesores/as se familiarizan con el Claroline en dos o tres horas sin
ninguna formacion técnica especial. Incluso leer este manual puede ser superfluo.
De este modo, el docente puede concentrarse en lo que es realmente importante
para un profesor/a: el contenido y un buen entorno educativo, a la vez que conserva
Su autonomia y no necesita un equipo técnico para gestionarle su curso web.

El alumno, para encontrar la pagina de bienvenida de su aula, introduce la direccion
Web de su campus virtual en el navegador y pulsa 'Enter'. Asi ve la pagina de
entrada. Con anterioridad, el profesor/a tutor/a, ya deberia haberle proporcionado
un nombre de usuario y una clave, por lo que el estudiante sélo debera introducir un
nombre de usuario valido y una clave para pasar de la pantalla de entrada y
acceder al curso en el que estés matriculado. Sin embargo, puede haber algin
curso disponible en la propia Pagina de Entrada, dependiendo de la decision del
profesor/a de tener sus cursos abiertos al publico en general. El nuestro lo es, por
lo que cualquier usuario de Internet puede acceder como visita externa con la
posibilidad de bajar informacion inclusive simplemente con pulsar en el enlace la
direccion de Ila pagina de entrada a nuestro curso:  http://ol-
tutor.polito.it/claroline/index.php?lanquage=spanish_latin

Aqui, el primer paso es ingresar los datos del nombre de usuario y contrasefia para
poder acceder a la pagina principal del curso.
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1l En linea

Ya dentro del curso se puede acceder por Menu lateral a:

L]

Politecnico di Torino > PROFESORES

Cada uno de estos Toépicos los podra conectar
a las distintas secciones del curso En Linea.

i= Descripcion del curso En el caso de la carpeta de documentos,

) contiene todo el material didactico de estudio y
3 _Anuncios para consulta de la materia, como asi también
[ bocumentos otros archivos de interés que el alumno puede
A Foros descargar, tales como otras paginas web de
7 Usuarios interés, archivos de afios anteriores sobre el
. " ITDAHu Trabajo de Campo Final sobre el Analisis del
.* U.N.N.E. Disefio Estructural de Obras de Arquitectura
." Google con Grandes Luces, realizadas por los mas
i= FAU - U.N.N.E. grandes arquitectos actuales y ya fallecidos, y

también jimagenes y animaciones!

La primera ventaja que surge, ya en el segundo afio de esta modalidad, es que el
material de estudio tiene real interactividad (alumno-material didactico) pues esta
desarrollado en formato hipertexto, en el cual el alumno puede acceder no sélo a la
descripcion de férmulas de calculo sino también a imagenes fijas, animaciones,
videos y otras paginas Web que tienen enlace directo desde el material de estudio.
En el caso de que el alumno no tenga un acceso permanente a Internet se le da la
posibilidad de que, bajando el material a un CD-ROM dentro de un directorio raiz
predeterminado, puede acceder a todas las imagenes, salvo, l6gicamente, las otras
paginas Web que so6lo estaran disponibles si estan conectados a la red.

La segunda ventaja la vemos en el entusiasmo del alumnado en poder trabajar,
para el desarrollo de sus trabajos, en cualquier aplicacién informatica que él
domine; la catedra acepta todo tipo de formatos. Si bien esto conlleva un arduo
trabajo de actualizacion, los propios alumnos colaboran afo a afio en la tarea.



Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad Ed uQ@ 2008

en Educacién a Distancia

29 de octubre al © de novimbre de 2008

La tercera ventaja es que el acompafamiento al alumnado tiene otras
caracteristicas, creemos nosotros que son mejores que en los sistemas
tradicionales, mas auln si tenemos en cuenta que para un promedio de cien (100)
alumnos por cohorte solo existen dos tutores que estan en linea permanentemente:
los autores de este trabajo. Todo se maneja con un meticuloso seguimiento
estadistico realizado afio a afio en planillas del tipo Excel, no solo del listado
general de alumnos sino también, de ficha de equipos, parciales, asistencia y
planilla de seguimiento individual. En todas y cada una de ellas los nombres
completos de los alumnos vienen acompafados del dato de su correo electrénico,
numero de usuario y contrasefia y, ademas, con un enlace con la foto de cada uno
de ellos, para que de esta manera los estudiantes dejen de ser un namero o un
correo electrénico, pues podemos identificarlos en cualquier momento con un solo
click, y cuando realizan sus consultas, sabemos a quién estamos evaluando.

Este acompafiamiento tiene ademas una herramienta poderosisima que son los
foros de consultas donde los alumnos envian sus dudas, cuestionamientos o
propuestas, que son contestados luego, en un plazo de no mas de 48 horas
posteriores. En contraposicién a lo que tanto ha dado que hablar en el éarea
educativa sobre la falta de identidad o anonimato de la red de redes, nuestra
metodologia ha ayudado a nuestros alumnos a mejorar su modo de expresarse en
su forma escrita, a perfeccionar sus modos de pensar cuando se trata de razonar
los cuestionamientos que realizan y, por consiguiente, a elaborar de manera mas
racional sus propias ideas y dudas.

2007 es el segundo afio de implementacidon de la nueva metodologia, y ya podemos
enorgullecernos de sus resultados: solo en el mes de noviembre y en los primeros
siete dias de diciembre hemos hecho el siguiente balance: Numero total de
conexiones al curso: 1.359, en 37 dias, lo que hace un promedio de 36 a 37
conexiones diarias; en los ultimos 30 dias: 902 (30 conexiones diarias); y en los
ultimos 7 dias: 155 (22 a 23 conexiones diarias). De estos indices podemos deducir
gue, en los primeros 7 dias de implementaciéon del sistema, el ingreso a la red ha
sido de 457 conexiones, con un promedio de 65 conexiones diarias. Esto se explica
porgue la afluencia a la red de estudiantes interesados ha sido masiva al comienzo
de la implementaciéon del sistema, mermando en los dias subsiguientes, en razén
de que ya se iba reduciendo el numero de alumnos que aun no habian ingresado a
la red.

Estos detalles y muchos otros mas nos lo da la misma plataforma Claroline en un
informe estadistico que sdlo es accesible por los Coordinadores del Curso.

Topico Visto
FOROPRINCIPAL 226¢
TU OPINION VALE! 182
~ESTAN DORMIDOS 99 Uso del foro
Pregunta de exam: 98 . Mensajes enviados: 76
Prequnt: 62 . Temas de conversacion
Consulte 57 iniciados: 15
Trabaio Fina 49
IMPORTANTE PARA TODOS! 38
TRABAJO FINAL 35
PREGUNTA DE CASCARA 33
CILINDRICA

Figura 1. Temas de conversacion mas vistos
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