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Resumen:

La Educacion a Distancia ha cobrado un auge extraordinario en la pedagogia
contemporanea, los elementos que componen un curso de esta modalidad de

ensefianza son abordados de diferentes maneras por los autores. El presente
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trabajo forma parte de una investigacion que persigue fundamentar desde el
punto de vista cientifico, cuales son estos elementos, teniendo en cuenta
nuestro entorno educativo. EI método aplicado fue el de Educacion comparada
durante el periodo de enero a mayo de 2008; se realiz6 una recopilacion de
datos a partir de 23 sitos de Internet visitados de forma aleatoria. Los
resultados fundamentales permitieron determinar que hay 14 elementos que se
repiten, distribuidos, la mayor parte, en el disefio instruccional, seguido del
disefio tecnoldgico. Los dos elementos del disefio tutorial encontrados son los
que aparecen con menor frecuencia. La aplicacion de este método permitio
determinar los elementos mas utilizados en los cursos de EaD. en las
diferentes zonas geograficas.

Palabras claves:

Educacion a distancia, Educacion comparada, Disefio instruccional, Disefio

tecnoldgico, Disefio tutorial.
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Introduccion:

La educacion a distancia (EaD.) es una modalidad de ensefianza que ha
cobrado auge en las uUltimas décadas a partir del desarrollo de las tecnologias
educativas. El trabajo el disefio curricular tiene que profundizar cada vez mas
en los elementos que conforman los cursos para que este tipo de ensefianza
adquiera toda la calidad que requiere la misma.

Los elementos que no deben faltar en un curso de EaD. han sido abordados
por autores de diferentes areas geograficas, pero no existe un consenso acerca
de cudles son los que de manera invariante tienen que estar presentes. El
presente trabajo forma parte de una investigacion que persigue fundamentar
desde el punto de vista cientifico, cuales son estos, teniendo en cuenta nuestro
entorno educativo.

Para alcanzar este proposito se aplicé el método de Educacion Comparada
siguiendo la metodologia propuesta por Garcia Garrido y Dykinson'; se tomé
como punto de partida el resultado de la aplicacion del método Delphi, donde
se determinaron 32 elementos que no deben faltar en un curso de Ead.
Desarrollo:

A continuacion se presenta una breve descripcion de los requerimientos
metodoldgicos de la Educacion Comparada contextualizado al problema de
investigacion que nos ocupa:

Aspectos Metodoldgicos de la Educacion Comparada:

Todo estudio comparativo debe partir necesariamente de estructurarse en 4
fases fundamentales (Garcia Garrido y Dykinson)®:

Fase 1: Descripcion

Fase 2: Interpretacion

Fase 3: Yuxtaposicion

Fase 4: Comparacion

Fase 1: Descripcion.

En la fase de la descripcion el investigador se concentra en exponer los hechos
del modo més objetivo y resumido posible, recogiendo cuantos datos han sido
necesarios para su adecuada comprension.

Fase 2: Interpretacion.

En la segunda fase, la interpretacion, se da un paso adelante mediante la
aplicaciéon del método histérico l6gico para interpretar los datos pedagdgicos.
Fase 3: Yuxtaposicion.

La tercera fase del proceso general, yuxtaposicion, es la confrontacion
preliminar de datos de diferentes paises con el propdsito de establecer el
criterio de comparacion.

Fase 4: Comparacion.

En este momento se emite la hipbtesis comparativa que es rigurosamente
estudiada en esta cuarta y ultima fase, la comparacion.

! GARCIA GARRIDO, José Luis y Dykinson. Fundamentos de educacién
comparada, Madrid, 1991.
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Este esquema general estd basado en el enfoque de problema planteado por
Bereday, Holmes y sus seguidores Noah y Eckstein (Garcia Garrido y
Dykinson)®.

Andlisis de los resultados de la aplicacion del mét  odo de Educacién
Comparada:

Con anterioridad presentamos la afiliacion que asumiremos desde lo
metodolégico donde se brind6 la metddica de trabajo en un tipo de estudio de
esta indole, cuyos pasos son los siguientes:

Fase 1:

1- Breve descripcidn de los cursos a distancia EaD.

Fase 2:

2- Interpretacion sobre los cursos a distancia.

Fase 3:

3- Yuxtaposicion de las semejanzas y diferencias de los aspectos tratados
(32).

Fase 4:

4- Conclusiones comparadas.

A continuaciéon se brinda un detallado analisis de la aplicacion de este método

de investigacion.

1- Breve descripcion de los cursos a distancia EaD.

En esta etapa del método comparado se realiz6 una recopilacién de datos a
partir de 23 sitos de Internet visitados durante el periodo de enero a mayo de
2008. Esta busqueda se realiz6 en el periodo de tiempo sefialado de forma
aleatoria.

Como resultado de esta busqueda fueron examinados 23 cursos a distancia
pertenecientes a diferentes Instituciones educacionales de 10 paises. Se
consideré que la cantidad de cursos analizados es suficiente para la valoracion
que exige el método.

Para hacer la clasificacion de los datos se agruparon los cursos a distancia por
areas geograficas y por paises (Ver Anexo 1).

También se clasificaron los datos teniendo en cuenta los cursos a distancia que
se encontraron en la bausqueda realizada, por paises (Ver Anexo 2).

Con vistas a realizar el estudio comparado se evaluaron tres dimensiones y 32
elementos contenidos en ellas, los cuales han sido definidos por el investigador
como criterio para clasificar un curso a distancia (Ver Anexo 3).

2- Interpretacion de los cursos a distancia objeto de analisis.

2.1 Desde lo historico:

Se puede apreciar que las dimensiones que componen un curso a distancia se
han ido delimitando y configurando a partir de la experiencia que los
disefiadores de estos cursos han ido adquiriendo. Si nos remontamos en los
primeros curso, utilizando esta tecnologia a partir de los afios 70, podemos
apreciar que su estructura era mas simple, menos interactivos, no incluian las
tres dimensiones.

Las instituciones educativas y las maneras de educar han ido cambiando y
seguramente seguiran en esa misma tonica, hasta el punto que aparezcan
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figuras novedosas y, seguramente, desaparezcan elementos que, en algun
momento, se vefan como pilares inméviles. (Inigarro 2004)?.

Desde lo didactico:

La Declaracion Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI: vision y
accion ha sefialado entre sus finalidades la de:

“... crear nuevos entornos pedagdgicos, que van desde los servicios de
educacion a distancia hasta los establecimientos y sistemas "virtuales" de
ensefianza superior...” (UNESCO, 1998)3,

Esta meta fijja a la educacién la necesidad de repensar continuamente las
formas mas eficientes de alcanzar la calidad, de salvar las distancias y
favorecer el crecimiento y madurez personal e intelectual de un nimero cada
vez mayor de personas de todos los géneros y latitudes.

La utilizacion de las propiedades de la WEB para favorecer la realizacion de
experiencias educativas intencionadas que buscan mediar entre un estado
inicial de necesidad y uno de satisfaccion, en términos de aprendizaje.
(Tancredi, 2004)*.

El cabio del enfoque de la ensefianza se debe a tres enfoques:

» La afirmacién de la educacion como proceso a lo largo de la vida;

» La conviccion de que todo espacio de interaccion humana es un escenario
educativo;

* La consolidacion de las TIC como canal de comunicacién y de recursos
didacticos. (Garcia Aretio, 2007)°.

Moshman (1982) clasifico las corrientes constructivistas agrupandolas en tres
categorias: exégeno, endogeno y dialéctico.

Aquellas que estudian las formas en que el individuo reconstruye la realidad
externa elaborando representaciones mentales precisas como las redes de
proposiciones, esquemas Yy reglas de produccién condicién-accion se le
enmarcan en el constructivismo exdgeno. Los tedricos del procesamiento de la
informacion sostienen, pues, que el conocimiento se adquiere por la
construccion de una representacion del mundo exterior.

El constructivismo enddgeno (capitaneado por Piaget) centra sus estudios
sobre la hipdtesis de que el conocimiento se adquiere a medidas que las viejas

2 UNIGARRO GUTIERREZ, Manuel a. Educacion virtual: Encuentro formativo
en el ciberespacio. 22 edicion. Bucaramanga: Editorial UNAB, 2004.

3 UNESCO. (1998). Declaracion mundial sobre la educacion superior en el siglo
XXI: vision y accién. [En linea]. http://www.crue.org/dfunesco.htm.
[Consulta 2001, 6 de julio].

* TANCREDI, Beatriz. Cursos basados en la WEB. Principios teérico-practicos
para la elaboracion de cursos. México: Editorial. Trillas. (2004).

5 GARCIA ARETIO, Lorenzo; RUIZ CORBELLA, Marta, DOMINGUEZ
FIGAREDO, Daniel. De la educacion a distancia a la educacion virtual.
Barcelona. (2007).
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estructuras cognitivas se hacen mas coordinadas y utiles. Por ello sostienen
que el conocimiento se adquiere al transformar, organizar y reorganizar el
conocimiento previo. (Blazquez y Gonzélez, 2002)°.

El constructivismo, desarrollado desde las concepciones de Jean Piaget (1896-
1980), identifica la participacion del sujeto en la construccion del conocimiento
con los esquemas, los cuales, sean innatos o adquiridos, guian el aprendizaje
en funcién de la experiencia. Los esquemas son entendidos como sucesiones
de acciones y operaciones, susceptibles de aplicarse en situaciones
semejantes. (Gonzélez Rey, 1997)".

En constructivismo dialéctico (liderado por Vygotsky) agrupa a quienes piensan
gue el conocimiento se construye sobre la base de las interacciones sociales y
experiencia. Para sus defensores el conocimiento refleja el mundo externo
filtrado e influido por la cultura, el lenguaje, las creencias, las relaciones con los
demas, la ensefianza directa y el modelamiento. (Blazquez y Gonzalez, 2002)8.
Para el constructivismo el desarrollo del conocimiento esta condicionado por
estructuras del sujeto que lo permitan, esquemas y capacidades que, si bien se
desarrollan en un marco interactivo — posicion compartida por Vigotsky,
necesitan de niveles precedentes de maduracion de estas estructuras, que
garanticen la aparicion de las nuevas en un proceso progresivo de
maduracion. Esto diferencia el planteamiento constructivista del enfoque
histdrico-cultural presentado por Vigotsky, en el cual el aprendizaje precede al
desarrollo, y es aquel uno de sus determinantes esenciales.

Vigotsky (1896-1934) revelo el caracter socio historico del psiquismo humano y
su determinacion externa y cultural en la vida social. El peso que otorga a lo
interactivo es mayor que el otorgado por el constructivismo, aunque Vigotsky
también comprendio las adquisiciones del desarrollo en términos de la relacion
entre lo histérico y lo actual, lo cual presentd al nivel macro en su categoria
situacion social del desarrollo, que destaca la importancia tanto de los
determinantes sociales externos como de la subjetividad ya formada. Su nocién
de zona del desarrollo préximo, que es quizas el constructo mas conocido de
su obra, indica como el sujeto es capaz de crear activamente a partir de lo ya
asimilado. Sus puntos de vista sobre la ensefianza destacan la necesidad de
una participacion activa y creadora del estudiante en la misma (Gonzalez Rey,
1997)°.

Ambos pensadores coinciden en rechazar la concepcion de la ensefianza como
un proceso pasivo y, por el contrario, ponen de relieve la actividad del sujeto en
la construccién de su propio conocimiento. En cada una estas teorias varia la

® BLAZQUEZ, F. y GONZALEZ, M. P. (Coordrs) (2002): Materiales para la
ensefianza universitaria: Las nuevas tecnologias en la universidad. Badajoz:
Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Extremadura, pp.
75-132.

7 GONZALEZ REY, Fernando. Epistemologia cualitativa y subjetividad. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacién. (1997).

8 dem6
®ldem7
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concepcion de la naturaleza y el caracter del proceso de construccion, sin
embargo hay acuerdo sobre la actividad constructiva, lo cual hace que en
muchas cursos se consideren como seguidores de una misma concepcion
tedrica.

Las concepciones del enfoque histérico cultural ven el proceso de ensefianza
aprendizaje como proceso centrado en el estudiante, constituyen, a nuestro
juicio, marco idéneo para la EaD porque:

o En esta modalidad se reconoce el rol protagénico del alumno, su actitud
activa y autbnoma en la busqueda del conocimiento, propiciando que se
convierta en centro de su proceso de aprendizaje y sujeto activo del mismo, en
reconstructor y creador de su conocimiento, tanto individualmente como en
grupo y no en reproductor de verdades ajenas.

o El maestro o tutor se convierte en un facilitador y guia para que el
estudiante alcance sus objetivos. Esto implica que el alumno se convierte en
autorregulador de su propio aprendizaje puede irse construyendo su sistema
personal de aprender e irlo mejorando progresivamente, en tanto el tutor (guia
experto) se convierte en regulador de esas actividades teniendo en cuenta las
caracteristicas de los alumnos y a través de la evaluacion formativa.

o Favorece un ambiente estimulante para el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje que el alumno encuentre interesantes las actividades
de aprendizaje y que son significativas para su desarrollo.

o Posibilita una motivacion adecuada al inicio de una secuencia de
aprendizaje para lograr que el alumno quiera aprender lo que le proponemos
ensefarle, sepa en cada momento qué hacer, como hacerlo y para qué lo
hace, vea sus progresos constantemente y aprenda que puede aprender.
Insiste en los procesos motivacionales y socioafectivos que contribuyen a
generar una autoestima positiva y les disponen de manera favorable

o Los alumnos pueden interactuar con su tutor y los materiales para lograr
verbalizar e internalizar lo que van aprendiendo.

o En este proceso se crean las condiciones para el paso de la Zona de
Desarrollo real a la Zona de desarrollo potencial.

o Pone énfasis en la ensefianza de estrategias de aprendizaje que han de
dominar los alumnos para ser cada vez mas autobnomos.

o El profesor puede intervenir de forma mas ajustada a las necesidades de
cada alumno.

o Favorece la interaccion entre profesor y alumno de manera que se faciliten
los procesos cognoscitivos.

o Destaca el rol del entorno en el proceso de aprendizaje y la EaD es nuevo
y peculiar entorno de aprendizaje.

o La actividad como principal motor para la adquisicion de sentido y
significado se constituye en la fuente de toda motivacion. Asi pues, la actividad,
entendida como conjunto de acciones y operaciones, es un ingrediente
esencial de los procesos de ensefianza-aprendizaje en el entorno de la EaD.

3- Yuxtaposicion de las semejanzas y diferencias de los aspectos tratados
(32).

Las tablas, utilizadas como instrumento de la yuxtaposicion, tienen tres
columnas. La primera hace referencia a las 3 dimensiones y los 32 aspectos
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que debe contener un curso a distancia. La segunda columna contiene los
paises y entre paréntesis la cantidad de cursos revisados en ellos

La cantidad de veces que aparece el elemento del curso se sefala con (). La
tercera columna se refiere al criterio de comparacion seleccionado para realizar
el estudio comparado. En ella se describe, en numero y por ciento, la cantidad
de veces que aparece el elemento.

A continuacion se presenta la matriz de comparacién por area geografica,
comenzando por América del Norte (Ver Anexo 4):

Podemos inferir de esta tabla 1, Anexo 4, que en el disefo instruccional los
elementos que aparecen con mayor frecuencia son: Contenidos (saberes) y
evaluacion, con un 100%; la guia didactica y los objetivos, con un 80%, seguido
por estrategias de aprendizaje, actividades de aprendizaje, tarea docente y
autoevaluacion, con un 60%. El resto de los elementos aparecen con muy poca
frecuencia e incluso algunos estan ausentes.

En el disefio tecnoldgico, los elementos que aparecen con mayor frecuencia
son: plataforma o herramienta tecnoldgica, espacio de interaccion y tecnologia
adecuada, con un 80%; comunicacion visual (imagenes, fotografia, entre otras)
y medios didacticos innovadores, con un 60%, el resto no aparece o su
frecuencia de aparicion es muy baja.

Disefio Tutorial: Los elementos que corresponden a esta dimensidn no se
tienen en cuenta en estos cursos analizados en la zona geogréafica de América
del Norte.

En el area geografica de América del Sur (Ver Anexo 5) se puede apreciar lo
siguiente:

En la tabla 2, Anexo 5, en el disefio instruccional los elementos que aparecen
con mayor frecuencia son: Contenidos (saberes), objetivos, evaluacion y
actividades de aprendizajes, con un 100%; programa académico, practicas y
tareas docentes, con un 83%, el resto de los elementos aparecen con muy
poca frecuencia e incluso algunos no estan presentes.

En el disefio Tecnoldgico, los elementos que aparecen con mayor frecuencia
son: Comunicacion visual (imagenes, fotografia, entre otras), con un 100% y
comunicacion oral sincrénica y asincronica, con un 50%, el resto no aparece o
su frecuencia de aparicion es muy baja.

Disefio Tutorial: Los elementos que corresponden a esta dimensiéon no se
tienen en cuenta en estos cursos analizados en la zona geogréafica de América
del Sur.

En el area geografica de El Caribe (Ver Anexo 6) se puede apreciar lo
siguiente:

En la tabla 3, Anexo 6, en el disefio instruccional, los elementos que aparecen
con mayor frecuencia son: Contenidos (saberes), objetivos, evaluacion,
actividades de aprendizajes y la bibliografia, con un 100%, autoevaluaciéon y
practicas, con un 66%, el resto de los elementos aparecen con muy poca
frecuencia e incluso algunos no estan presentes.

En el disefio Tecnoldgico, los elementos que aparecen con mayor frecuencia
son: Plataforma o herramienta tecnologica, con un 100%, comunicacion visual
(imagenes, fotografia, entre otras), con un 66%; el resto no aparece o su
frecuencia de aparicion es muy baja.
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Disefio Tutorial: Los elementos que corresponden a esta dimensién no se
tienen en cuenta en estos cursos analizados en la zona geografica del Caribe.
En el area geografica de Europa (Ver Anexo 7) se puede apreciar lo siguiente:
En la tabla 4, Anexo 7, en el disefio instruccional los elementos que aparecen
con mayor frecuencia son: Contenidos (saberes) y objetivos, con un 100%,
evaluacion y tareas docentes, con un 85%, practicas y actividades de
aprendizajes, con un 71%; modelo de produccion de material didactico y
bibliografia, con un 57%. El resto de los elementos aparecen con muy poca
frecuencia e incluso algunos se estan presentes

En el disefio Tecnolégico: Comunicacion visual (imagenes, fotografia, entre
otras), con un 71%; comunicacién oral sincrénica y asincronica Yy tecnologias
adecuadas, con un 57%, el resto no aparece o su frecuencia de aparicion es
muy baja.

Disefio Tutorial: Los dos elementos aparecen con baja frecuencia, es decir, con
un 28%.

En el area geografica de Asia (Ver Anexo 8) se puede apreciar lo siguiente:

En la tabla 5, Anexo 8, en el disefo instruccional los elementos que aparecen
con mayor frecuencia son: Contenidos (saberes), objetivos, programa
académico, practicas, actividades de aprendizajes, evaluacion, bibliografia y
auto evaluacion, con un 100%; guia didactica, contrato didactico, estrategias
de aprendizajes y tareas docentes, con un 50%, el resto de los elementos
aparecen con muy poca frecuencia e incluso algunos no aparecen.

En el disefio Tecnolégico los elementos que aparecen con mayor frecuencia
son: Comunicacion visual (imagenes, fotografia, entre otras), comunicacion oral
sincrénica y asincronica y espacio de interaccién, con un 50%, el resto no
aparece.

Disefio Tutorial: Los elementos que corresponden a esta dimensién no se
tienen en cuenta en estos cursos analizados en la zona geografica de Asia.

4- Conclusiones comparadas

Podemos apreciar que en el disefio instruccional los elementos que se repiten
con mayor frecuencia son:

Contenidos (saberes), objetivos, evaluacion, practicas, bibliografia, programa
académico, actividades de aprendizajes y la auto evaluacion. Los tres primeros
elementos tienen una aparicion de un 100% en todos los cursos, excepto un
solo curso que no tuvo en cuenta los objetivos. En el disefio tecnoldgico lo que
predomina son los siguientes elementos: comunicacion visual (imagenes,
fotografia, entre otras), comunicacion oral sincrénica y asincronica, plataforma
o herramienta tecnoldgica, tecnologia adecuada y espacio de interaccion, con
un resalte marcado en el primer elemento sefialado. El disefio tutorial esta
ausente en la gran mayoria de los cursos en todas las regiones geograficas. La
zona geografica con mayores elementos en sus cursos es Europa, con
aproximadamente 13 de ellos, muy por encima de la media de elementos por
cursos que fue de 8.

A continuacion brindamos un record del comportamiento de los elementos en
orden ascendente (Ver Anexo 9) y se brindara un grafico con el puntaje de los
elementos (Ver Anexo 10):
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En la tabla 6, Anexo 9 y el grafico, Anexo 10, se puede apreciar que son 14
los elementos que se repiten con mayor frecuencia, o lo que es lo mismo,
estan por encima de la media que es de 8 elementos por curso. El 64% de los
elementos pertenece al disefio instruccional y el resto, es decir, el 36%,
pertenece al disefio tecnoldgico. Los dos elementos del disefio tutorial
encontrados estan por debajo del estadistico referido.

Para corroborar el criterio de comparacion planteado en este estudio, a saber,
un curso a distancia usando las TICs contiene tres dimensiones: Disefio
instruccional, Disefio tecnolégico y Disefio de tutorias, se puede concluir que
las dos primeras dimensiones siempre aparecen con al menos un elemento en
todos los cursos revisados por paises y areas geograficas. La dimension
disefio de tutorias aparece con muy baja frecuencia en los cursos y solamente
en los paises del area geogréfica de Europa.



en Educacién a Distancia

Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad g EduQ@ 2008

29 de octubre al © de noviembre de 2008

Bibliografia:

BLAZQUEZ, F. y GONZALEZ, M. P. (Coordrs) (2002): Materiales para la
ensefianza universitaria: Las nuevas tecnologias en la universidad. Badajoz:
Instituto de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Extremadura, pp.
75-132.

GARCIA GARRIDO, José Luis y Dykinson. Fundamentos de educacion
comparada, Madrid, 1991.

GARCIA ARETIO, Lorenzo; RUIZ CORBELLA, Marta, DOMINGUEZ
FIGAREDO, Daniel. De la educacion a distancia a la educacion virtual.
Barcelona. (2007).

GONZALEZ REY, Fernando. Epistemologia cualitativa y subjetividad. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacion. (1997).

TANCREDI, Beatriz. Cursos basados en la WEB. Principios teorico-practicos
para la elaboracion de cursos. México: Editorial. Trillas. (2004).

UNESCO. (1998). Declaracion mundial sobre la educacion superior en el siglo
XXI: vision y accién. [En linea]. http://www.crue.org/dfunesco.htm.
[Consulta 2001, 6 de julio].

UNIGARRO GUTIERREZ, Manuel a. Educacion virtual: Encuentro formativo en

el ciberespacio. 22 edicion. Bucaramanga: Editorial UNAB, 2004.



Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad ' EduQ@ 2008

_ en Educacion a Distancia

29 de octubre al © de noviembre de 2008

1-
ANEXO 1:

Area Geogréafica Paises

América del Norte  México

Estados Unidos

América del Sur Brasil

Argentina

Ecuador
Caribe Cuba
Europa Espafa

Portugal
Asia India

China
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ANEXO 2:
'Brasi  Curso a Distancia: A Informatica na educacao |
Espaina Desarrollo y Ayuda humanitaria
México Didactica General
Espaina Arte y Matematicas (UNED)
Cuba Sistemas Informaticos Inteligentes |l
Cuba Metodologia de la Investigacion.
Espafa Curso La Etica en el Trabajo Humanitario
Portugal Curso de Excel
Argentina Programacion Neuro-Linguistica
Argentina Educar en crisis. El nuevo rol docente
China Acupuntura clinica en Dermatologia |
Espafa Medicina Tradicional China (Espafia)
Brasil Uso da Web 2.0 na Educacéo - TO5
Cuba Analisis bacterioldgico.
India Curso a distancia en medicina Ayurveda
Argentina Curso superior de EaD en Medicina Familiar y
ambulatoria
México XVIII Diplomado en nutricion Clinica y manejo
integral de la obesidad
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Ecuador Curso de Investigacion en nutricion

Estados unidos Introduction to Psychology

Espafa Especializacion en entornos virtuales de

aprendizajes

Estados unidos  Distance Education Tecnology (DETC)

Specialization Description

Espafa Ingles Elemental

Estados unidos  Educacion de adultos
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ANEXO 3:

'y
Dizeno Instruccional:
Sienvenida
Guia didactica
Frograma academico
Oitsjetivis
Mapa concaptual
Manuat de ayuda al esvedo
.| -Contrato didactcn
- Comenidas {sabires)
P “Estrategias didacticas
| Tecnglégice; | Pracicas
Makaforma o herrdmeenta techaldgica Recursos didactcns e
Espacic o iteraccian Modelo de-produccion de material didicticos
Comunicaciin o sincrinica ¥ asincronics ﬂmﬁk”m m”;""m“
Camurcacian visgal [Imsgeresy, :'||I,|:|!_;|Ia-':'.1. erilje Aprendiza
atias) Tareas cocentes
Medios didacticos Biblingzafia
Ternalogia adecuada Evaluation
Citieryrisfia Atosealu aciin
Pearea o mural virfual wwm
Espaco de interacciin Cosvaluaridn

Tuborna
Aceian twiorial {arentadora, didactics,”
acadiomea y admirnstratnag)

Formacion de tulofas. -

XY: Disefo Instruccional.

YZ: Tecnoléqgico
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ZX: Tutorias
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ANEXO 4:

Tabla 1: Matriz de comparacién de América del Norte

México (2) EEUU (3)

Caracteristicas

Disefio Instruccional

* Bienvenida I I Este elemento aparece en 2 cursos

para un 40%

» Guia didactica I [ Este elemento aparece en 4 cursos

para un 80%
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Programa académico

Este elemento aparece en 1 cursos

para un 20%

Objetivos

Este elemento aparece en 4 cursos

para un 80%

Mapa conceptual

No aparece en ningun curso

Manual de ayuda al estudio

Este elemento aparece en 2 cursos

para un 40%

Contrato didactico

Este elemento aparece en 1 curso para

un 40%

Contenidos (saberes)

Este elemento aparece en 5 cursos

para un 100%

Estrategias de Aprendizaje

Este elemento aparece en 3 cursos

para un 60%

Préacticas

Este elemento aparece en 2 cursos




Congreso Virtual Iberoamericano de Calidad
acién aDistancia I '

en Educ

29 de octubre al 9 de noviembre de 2008

EduQ@ 2008

para un 40%

Recursos didacticos

No aparece en ningun curso

Actividades de aprendizajes

Este elemento aparece en 3 cursos

para un 60%

Tareas docentes

Este elemento aparece en 3 cursos

para un 60%

Modelo de produccion de material

didacticos

No aparece en ningun curso

Métodos didacticos innovadores

Este elemento aparece en 3 cursos

para un 60%

Bibliografia Este elemento aparece en 2 cursos
para un 40%
Evaluacién Il 11 Este elemento aparece en 5 cursos

para un 100%
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* Autoevaluacion

Este elemento aparece en 3 cursos

para un 60%

e coevaluacion

No aparece en ningun curso

« Heteroevaluacion

No aparece en ningln curso

Disefio Tecnoldgico

* Plataforma o] herramienta | | 11 Este elemento aparece en Cursos
tecnoldgica para un 80%

» Espacio de interaccion 11 Este elemento aparece en cursos
para un 80%

e Comunicacion oral sincronica vy Este elemento aparece en cursos
asincronica para un 40%

» Comunicacion visual (imagenes, I Este elemento aparece en cursos

fotografia, entre otras)

para un 60%
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* Medios didacticos I I Este elemento aparece en 3 cursos

para un 60%

» Tecnologia adecuada 11 Este elemento aparece en 4 curso para
un 80%

» Cibergrafia Este elemento aparece en 1 curso para
un 20%

* Pizarra o mural virtual No aparece en ningun curso

» Espacio de interaccion No aparece en ningun curso

Disefio Tutorial

e Accion tutorial  (orientadora, No aparece en ningln curso
didactica, académica y

administrativa)

* Formacion de tutorias No aparece en ningun curso
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ANEXO 5

Tabla 2: Matriz de comparaciéon América del Sur

Brasil (2) Argentina (3) | Ecuador (1)

Caracteristicas

Disefio Instruccional

* Bienvenida No aparece en ningun curso

* Guia didéactica I I Este elemento aparece en 2 cursos para

un 33%
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Programa académico I 11 I Este elemento aparece en 5 cursos para
un 83%

Objetivos [l 11 I Este elemento aparece en 6 cursos para
un 100%

Mapa conceptual No aparece en ningun curso

Manual de ayuda al estudio No aparece en ningln curso

Contrato didactico No aparece en ningun curso

Contenidos (saberes) [l 11 I Este elemento aparece en 6 cursos para
un 100%

Estrategias de Aprendizaje I Este elemento aparece en 2 cursos para
un 33%

Practicas [ I I Este elemento aparece en 5 cursos para
un 83%

Recursos didacticos No aparece en ningun curso
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Actividades de aprendizajes

Este elemento aparece en 6 cursos para

un 100%

Tareas docentes

Este elemento aparece en 5 cursos para

un 83%

Modelo de produccion de

material didacticos

Este elemento aparece en 1 curso para

un 16%

Métodos didacticos No aparece en ningln curso

innovadores

Bibliografia No aparece en ningun curso

Evaluacion [l 11 I Este elemento aparece en 6 cursos para

un 100%

Autoevaluacion

Este elemento aparece en 1 curso para

un 16%

coevaluacion

No aparece en ningln curso
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 Heteroevaluacion

No aparece en ningln curso

Disefio Tecnoldgico

Plataforma o herramienta

tecnoldgica

No aparece en ningln curso

» Espacio de interaccion

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 33%

« Comunicacién oral sincrénica

y asincronica

Este elemento aparece en 3 cursos para

un 50%

» Comunicacion visual
(imagenes, fotografia, entre

otras)

Este elemento aparece en 6 cursos para

un 100%

* Medios didacticos

No aparece en ningln curso

* Tecnologia adecuada

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 33%
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» Cibergrafia I Este elemento aparece en 1 cursos para
un 16%

* Pizarra o mural virtual No aparece en ningun curso

» Espacio de interaccion Este elemento aparece en 1 cursos para
un 16%

Disefio Tutorial

e Accion tutorial (orientadora, I I Este elemento aparece en 3 cursos para
didactica, académica vy un 50%

administrativa)

* Formacion de tutorias No aparece en ningun curso
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ANEXO 6:

Tabla 3: Matriz de comparacion del area geografica  del El Caribe:

Caracteristicas

Disefio Instruccional

* Bienvenida I Este elemento aparece en 1 curso para un

33%

» Guia didactica I Este elemento aparece en 1 curso para un
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33%

Programa académico

No aparece en ningun curso

Objetivos

Este elemento aparece en 3 cursos para un

100%

Mapa conceptual

No aparece en ningln curso

Manual de ayuda al estudio

No aparece en ningun curso

Contrato didactico

No aparece en ningln curso

Contenidos (saberes)

Este elemento aparece en 3 cursos para un

100%

Estrategias de Aprendizaje

No aparece en ningln curso

Préacticas

Este elemento aparece en 2 cursos para un

66%

Recursos didacticos

No aparece en ningun curso
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Actividades de aprendizajes

Este elemento aparece en 3 cursos para un

100%

Tareas docentes

Este elemento aparece en 1 curso para un

33%

Modelo de produccion de

material didacticos

No aparece en ningun curso

Métodos didacticos innovadores

Este elemento aparece en 1 curso para un

33%

Bibliografia 11 Este elemento aparece en 3 cursos para un
100%

Evaluacion 11 Este elemento aparece en 3 cursos para un

100%

Autoevaluacion

Este elemento aparece en 2 cursos para un

66%
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coevaluacion

No aparece en ningun curso

Heteroevaluacion

No aparece en ningln curso

Disefio Tecnolégico

No aparece en ningun curso

Plataforma 0 herramienta

tecnolégica

Este elemento aparece en 3 cursos para un

100%

Espacio de interaccion

Este elemento aparece en 2 cursos para un

66%

Comunicacion oral sincronica

y asincronica

Este elemento aparece en 1 curso para un

33%

Comunicacion visual
(imagenes, fotografia, entre

otras)

No aparece en ningun curso

Medios didacticos

No aparece en ningln curso
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» Tecnologia adecuada I Este elemento aparece en 2 cursos para un
66%
» Cibergrafia No aparece en ningun curso
* Pizarra o mural virtual No aparece en ningn curso
» Espacio de interaccion No aparece en ningun curso
Disefio Tutorial No aparece en ningan curso
* Accion  tutorial (orientadora, No aparece en ningn curso
didactica, académica y
administrativa)
e Formacioén de tutorias No aparece en ningn curso
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ANEXO 7:

Tabla 4: Matriz de comparacion del area geogréafica  de Europa

Espafna Portugal

Caracteristicas

Disefio Instruccional

* Bienvenida [l Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%

» Guia didactica [l Este elemento aparece en 3 cursos para
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un 42%

Programa académico

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%

Objetivos

Este elemento aparece en 7 cursos para

un 100%

Mapa conceptual

Este elemento aparece en 1 curso para

un 14%

Manual de ayuda al estudio

Este elemento aparece en 1 curso para

un 14%

Contrato didactico

No aparece en ningln curso

Contenidos (saberes)

Este elemento aparece en 7 cursos para

un 100%

Estrategias de Aprendizaje

Este elemento aparece en 1 curso para

un 14%
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Préacticas

Este elemento aparece en 5 cursos para

un 71%

Recursos didacticos

No aparece en ningln curso

Actividades de aprendizajes

Este elemento aparece en 5 cursos para

un 71%

Tareas docentes

Este elemento aparece en 6 cursos para

un 85%

Modelo de produccion de material

didacticos

Este elemento aparece en 4 cursos para

un 57%

Métodos didacticos innovadores

Este elemento aparece en 1 curso para

un 14%

Bibliografia [ Este elemento aparece en 4 cursos para
un 57%

Evaluacion [ I Este elemento aparece en 6 cursos para
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un 85%

* Autoevaluacion

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%

e coevaluacion

Este elemento aparece en 1 curso para

un 14%

« Heteroevaluacion

Este elemento aparece en 1 curso para

un 14%

Disefio Tecnoldgico

e Plataforma 0 herramienta

tecnoldgica

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%

» Espacio de interaccion

Este elemento aparece en 3 cursos para

un 42%

e Comunicacién oral sincronica vy

asincronica

Este elemento aparece en 4 cursos para

un 57%
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e Comunicacién visual (imagenes,

fotografia, entre otras)

Este elemento aparece en 5 cursos para

un 71%

* Medios didacticos

Este elemento aparece en 3 cursos para

un 42%

* Tecnologia adecuada

Este elemento aparece en 4 cursos para

un 57%

» Cibergrafia

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%

e Pizarra o mural virtual

No aparece en ningln curso

e Diccionario, libros de consulta

edicion digital.

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%

» Espacio de interaccion

No aparece en ningln curso

Disefio Tutorial

e Accion tutorial (orientadora,

Este elemento aparece en 2 cursos para
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didactica, académica y un 28%

administrativa)

Formacion de tutorias Il Este elemento aparece en 2 cursos para

un 28%
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ANEXO 8:

Tabla 5: Matriz de comparacion del area geografica  de Asia:

India China
Caracteristicas:
Disefio Instruccional
* Bienvenida No aparece en ningun curso
* Guia didéactica I Este elemento aparece en 1 curso para
un 50%
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Programa académico

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%

Objetivos

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%

Mapa conceptual

No aparece en ningln curso

Manual de ayuda al estudio

No aparece en ningln curso

Contrato didactico

Este elemento aparece en 1 curso para

un 50%

Contenidos (saberes)

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%

Estrategias de Aprendizaje

Este elemento aparece en 1 curso para

un 50%

Préacticas

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%
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Recursos didacticos

No aparece en ninglan curso

Actividades de aprendizajes

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%

Tareas docentes

Este elemento aparece en 1 curso para

un 50%

Modelo de produccion de material

didacticos

No aparece en ningln curso

Métodos didacticos innovadores

No aparece en ningln curso

Bibliografia I I Este elemento aparece en 2 cursos para
un 100%
Evaluacion I I Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%

Autoevaluacion

Este elemento aparece en 2 cursos para

un 100%
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» coevaluacion No aparece en ningun curso
* Heteroevaluacion No aparece en ningln curso
Disefio Tecnolégico No aparece en ninglan curso
* Plataforma o] herramienta No aparece en ningun curso
tecnolégica
» Espacio de interaccion I Este elemento aparece en 1 curso para
un 50%
e Comunicacién oral sincronica y No aparece en ningln curso
asincronica
e Comunicacion visual (imagenes, I Este elemento aparece en 1 curso para
fotografia, entre otras) un 50%
* Medios didacticos No aparece en ningln curso
» Tecnologia adecuada I Este elemento aparece en 1 curso para
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un 50%

e Cibergrafia

No aparece en ningln curso

e Pizarra o mural virtual

No aparece en ningln curso

e Diccionario, libros de consulta

edicion digital.

No aparece en ningln curso

* [Espacio de interaccion

No aparece en ningln curso

Disefo Tutorial

e Accién tutorial (orientadora,
didactica, académica

administrativa)

y

No aparece en ningln curso

 Formacioén de tutorias

No aparece en ninglan curso
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ANEXO 9:

Tabla 6: Record por orden de aparicion de los 32 el  ementos:

Contenidos (saberes) 23 Disefio instruccional
Objetivos 22 Disefio instruccional
Evaluacion. 21 Disefio instruccional
Actividades de aprendizaje 17 Disefio instruccional
Tareas Docentes 15 Disefio instruccional
Practicas 15 Disefio instruccional
Tecnologias adecuadas 14 Disefio Tecnoldgico
Guia Didactica 12 Disefio instruccional
Comunicacion visual (imagenes- 12 Disefio Tecnoldgico

fotografias, esquemas, mapas,

ilustraciones, etc.).

Bibliografia 11 Disefio instruccional
Espacios de interaccion 11 Disefio Tecnoldgico
Auto evaluacion 11 Disefio instruccional
Programa académico 10 Disefio instruccional
Comunicacion oral (asincronica-Foros de 8 Disefio Tecnologico

debate- y sincronica-Chats).

Estrategia de aprendizaje 7 Disefio instruccional
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Plataforma o herramienta tecnoldgica 7 Disefio Tecnolégico
Medios didacticos 5 Disefio Tecnoldgico
Modelo de produccion de material 5 Disefio instruccional
didactico

Bienvenida 5 Disefio instruccional
Cibergrafia 4 Disefio Tecnoldgico
Métodos didacticos innovadores 4 Disefio instruccional
Accion tutorial (orientadora, didactica, 4 Disefio Tutorial
académica y administrativa)

Formacion de tutoria 3 Disefio Tutorial
Heteroevaluacion 2 Disefio instruccional
Contrato didactico 2 Disefio instruccional
Diccionarios, libros consulta ediciéon 2 Disefio Tecnoldgico
digital.

Manual de ayuda al estudio 2 Disefio instruccional
Coevaluacion (a través de Rubricas) 1 Disefio instruccional
Mapa conceptual 1 Disefio instruccional
Gestion del curso. 0 Disefio instruccional
Pizarra o mural virtual 0 Disefio Tecnoldgico
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ANEXO 10:

Titulo: Grafico de los puntajes de los 32 elementos

Puntaje de los elementos

29
25
21
17
13

B Seriesl

Leyenda:
Eje X representa las veces que se repiten los elementos en los 23

cursos analizados.

Eje Y representa los 32 elementos que debe contener un curso a
distancia.

Linea azul horizontal se encuentra en el punto Y=14 que representa la
cantidad de elementos que estan por encima de la media.

Linea azul vertical se encuentra en el punto X=8 que representa la

media con que se repiten los elementos.



